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Akt o digitalnim uslugama (DSA)

Akt o digitalnim uslugama (DSA) propis je Europske unije donesen s ciljem modernizacije i unaprjeđenja pravnog okvira 
za pružanje digitalnih usluga.
MAGIC NET - d.o.o. pružatelj je usluga posredovanja u smislu odredbi Akta o digitalnim uslugama.
Odgovorno i savjesno poslovanje pružatelja usluga posredovanja ključno je za stvaranje sigurnog, predvidljivog i 
pouzdanog internetskog okruženja. Time se građanima Europske unije i drugim korisnicima omogućuje ostvarivanje 
temeljnih prava zajamčenih Poveljom Europske unije o temeljnim pravima – osobito slobode izražavanja i informiranja, 
slobode poduzetništva, prava na nediskriminaciju te visoke razine zaštite potrošača.
MAGIC NET - d.o.o. u potpunosti je predan ostvarivanju ciljeva utvrđenih Aktom o digitalnim uslugama.

Jedinstvena kontaktna točka

Za komunikaciju elektroničkim putem s tijelima država članica, Europskom komisijom i Europskim odborom za digitalne 
usluge, Magic Net - d.o.o. određuje sljedeću adresu e-pošte: dsa@mtnet.hr 

Prijava nezakonitog sadržaja

Ako uočite bilo kakav sadržaj koji se nalazi na našim poslužiteljima, a smatrate ga nezakonitim, molimo vas da nas odmah 
obavijestite. MAGIC NET - d.o.o. svaku prijavu shvaća ozbiljno i poduzet će odgovarajuće korake kako bi sadržaj bio 
istražen i po potrebi uklonjen. Vaša suradnja pomaže nam u održavanju sigurnog i usklađenog digitalnog okruženja. 
Pojam nezakonitog sadržaja obuhvaća informacije povezane s nezakonitim djelima, proizvodima, uslugama ili aktivnosti-
ma, uključujući, ali ne ograničavajući se na:
 • govor mržnje i teroristički sadržaj,
 • nezakonito diskriminirajuće sadržaje,
 • dijeljenje materijala koji prikazuju seksualno zlostavljanje djece,
 • dijeljenje privatnih slika bez pristanka,
 • uhođenje putem interneta,
 • prodaju krivotvorenih ili nesukladnih proizvoda,
 • prodaju ili oglašavanje proizvoda i usluga kojima se krše prava potrošača,
 • neovlašteno korištenje materijala zaštićenih autorskim pravom,
 • nezakonitu ponudu usluga smještaja,
 • prodaju živih životinja protivno važećim propisima.
U skladu s člankom 12. Akta o digitalnim uslugama, MAGIC NET - d.o.o. kao jedinstvenu kontaktnu točku za komunikaciju 
s primateljima usluga određuje elektroničku adresu: prijava-dsa@mtnet.hr 
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